
МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ 

ВОЛИНСЬКИЙ НАЦІОНАЛЬНИЙ УНІВЕРСИТЕТ ІМЕНІ ЛЕСІ УКРАЇНКИ

ГЕОГРАФІЧНИЙ ФАКУЛЬТЕТ

ВИТЯГ З ПРОТОКОЛУ

« 26 » травня 2021 р. м. Л у ц ь к № 19
засідання кафедри туризму та готельного господарства

Голова -  доктор географічних наук, професор, завідувач кафедри 
Ільїн Л. В.

Секретар -  ст. лаборант Голод О. М.
Присутні: ст. викл. Безсмертнюк Т. П., ст. лаборант Голод О. М , 

ст. викл. Гринасюк А. Р., доц. Єрко І. В., проф. Ільїн Л. В., доц. Ільїна О. В., 
доц. Лисюк Т. В., ст. викл. Пасічник М. П., доц. Терешук О. С.

СЛУХАЛИ:
Завідувача кафедри туризму та готельного господарства, проф. 

Ільїна Л. В. з інформацією про аналіз результатів опитування роботодавців 
щодо оцінювання освітньо-професійної програми «Готельно-ресторанна 
справа» першого (бакалаврського) рівня вищої освіти.

ВИСТУПИЛИ:
Доктор географічних наук, проф. Ільїн Л. В., зазначив, що опитування 

проводилося шляхом отримання від роботодавців анкет зворотного зв’язку.
В опитуванні взяли участь 9 стейкхолдерів, а саме:
1) Рекреаційний комплекс «Рестпарк»;
2) ТзОВ «ПРИКАРПАТТЯ-ГОТЕЛЬ-СЕРВІС»;
3) ТзОВ «ГОТЕЛЬ «НОБЛ»;
4) Ресторан «Добра хата»;
5) Піцерія «Престо Піца»;
6) Ресторан «Noble»;
7) Готельно-ресторанний комплекс «Острів»;
8) ПрAT «Готель Україна»;
9) Готельно-ресторанно-розважальний комплекс «Maximus».
Проф. Ільїн Л. В. констатував основні результати відповідей:
1) Чи вважаєте Ви актуальним і необхідним здійснення підготовки 

бакалаврів за освітньо-професійною програмою «Готельно-ресторанна 
справа»?

Так -  9; Ні -  0; Частково -  0.



2) Чи відповідає освітньо-професійна програма «Готельно- 
ресторанна справа» вимогам, які висуваються до випускників освітнього 
рівня бакалавр?

Так -  9; Ні -  0; Частково -  0.
3) Чи вважаєте Ви, що підготовка бакалаврів за освітньо- 

професійною програмою «Готельно-ресторанна справа» відповідає вимогам 
ринку праці?

Так -  9; Ні -  0; Частково -  0.
4) Чи містить освітньо-професійна програма достатньо складових 

для підготовки бакалаврів з готельно-ресторанної справи?
Так -  6; Ні -  1; Частково -  2.
5) Які дисципліни необхідно додати в освітньо-професійну 

програму?
Комунікаційний менеджмент, економіка і ціноутворення в готельній 

індустрії, ринок праці і політика зайнятості, психологія управління, 
стратегічний маркетинг.

6) Чи зацікавлені Ви в прийнятті на роботу випускників освітньо- 
професійної програми «Готельно-ресторанна справа» освітнього рівня 
«Бакалавр» ВНУ імені Лесі Українки?

Так -  7; Ні -  0; Важко відповісти -  2.
7) Дайте загальну оцінку освітньо-професійної програми «Готельно- 

ресторанна справа» освітнього рівня «Магістр».
Відмінно -  6; Добре -  3; Задовільно -  0; Незадовільно -  0.
Проф. Ільїн Л. В. зазначив, що за результатами опитування 

роботодавців також отримані певні пропозиції та побажання щодо 
покращення якості освітніх послуг, що надаються під час підготовки 
здобувачів вищої освіти першого (бакалаврського) рівня на освітньо- 
професійній програмі «Готельно-ресторанна справа», а саме: проведення 
зустрічей студентів з роботодавцями та керівниками-практиками; оновлення 
матеріально-технічної бази; необхідно, щоб заняття базувались на реальних 
ситуаціях та на сучасних підходах, які б допомагали стратегічному 
мисленню; збільшити обсяг практичної підготовки; постійно залучати до 
освітнього процесу практиків.

УХВАЛИЛИ:
Затвердити результати опитування роботодавців щодо оцінювання 

освітньо-професійної програми «Готельно-ресторанна справа» першого 
(бакалаврського) рівня вищої освіти. Узагальнення та висновки взяти до 
уваги за врахувати науково-педагогічним складом кафедри під час освітнього 
процесу.

Результати опитування роботодавців щодо оцінювання освітньо- 
професійної програми «Готельно-ресторанна справа» першого



г

(бакалаврського) рівня вищої освіти довести до відома декана факультету. 
Дані результати обговорити на засіданні Вченої ради географічного 
факультету, робочих проектних груп з метою подальшого удосконалення та 
підвищення якості реалізації освітньо-професійної програми.

Л. В. Ільїн

О. М. Голод

Г олова

Секретар


